ZALACZNIK NR 4
UMOWA 0 SWIADCZENIE USLUG HOTELARSKICH

zawarta dnia ......ccccceeeeeviinenn 2020 roku we Wroctawiu (,Umowa”) pomiedzy:

Wroctawskim Teatrem Lalek z siedzibg we Wroctawiu (kod 50 - 051) przy Placu Teatralnym 4,
zarejestrowanym w Rejestrze Instytucji Kultury prowadzonym przez Wydziat Kultury Urzedu
Miejskiego Wroctawia pod nr RIK 21/94, NIP 896-000-53-25, REGON 000278936,

reprezentowanym przez:

1. Janusza Jasinskiego — Dyrektora Naczelnego

2. Katarzyne Pastawska - Gtéwnego Ksiegowego
zwanym dalej ,Zamawiajacym”

a

-]

z siedzibg w [---] przy [---], [---],

wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy w [---], [---] Wydzial Gospodarczy pod numerem KRS [---], REGON: [---], NIP: [---],

reprezentowang przez [---] - [---],

zwang dalej ,Hotelem”

zwanymi dalej rowniez ,Strona” lub tgcznie ,Stronami”.

Strony w wyniku wyboru oferty najkorzystniejszej w postepowaniu o udzielenie zaméwienia
publicznego w trybie ofertowym na podstawie art. 1380 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. - Prawo
zamoOwien publicznych (Dz.U.z 2019 r. poz. 1843), jako umowa na zaméwienie udzielane w czesci

(zamoéwienie nr ZP/SP/2020) zawarty Umowe o ponizszej tresci.

§ 1 Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest okreSlenie zasad $wiadczenia przez Hotel ustug noclegowych i
gastronomicznych (,Zlecenie”) $wiadczonych przez Hotel w budynku Hotelu o nazwie
.................................. potozonym we Wroctawiu przy ul. ............... oraz zasad rozliczen

pomiedzy Stronami.



Szczegbétowy zakres ustug okresla Opis Przedmiotu Zamoéwienia zawarty w Zapytaniu
ofertowym oraz oferta Hotelu, stanowigce odpowiednio zatacznik nr ....inr ....do Umowy.
Ustugi, o ktérych mowa w ust. 1 §wiadczone beda w okresie od dnia zawarcia umowy przez
okres 12 miesiecy.

Ustugi, o ktérych mowa w ust. 1 $wiadczone beda do wyczerpania kwoty, o ktérej mowa w §
3 ust.2 Umowy.

Hotel nie moze powierzy¢ wykonania czynno$ci objetych Umowa osobom trzecim bez

pisemnej zgody Zamawiajacego.

§ 2 Skladanie Zlecen i rezerwacja

Podstawa realizacji przez Hotel Zlecenia beda szczeg6towe rezerwacje sktadane Hotelowi

przez Zamawiajgcego (,rezerwacje”).
Rezerwacje beda dokonywane w nastepujacy sposéb:

o drogg mailowg na adres: .......cocoevieeieiieeniien s

e Jub fakSem NA NUIMET: ..ocviieiieeiee et

Lista os6b uprawnionych do dokonywania, zmiany lub odwotania rezerwacji w imieniu
Zamawiajacego wraz z adresami e-mail i numerami fakséw oraz lista os6b uprawnionych do
potwierdzenia ztozenia, zmiany lub odwotania rezerwacji w imieniu Hotelu wraz z adresami
e-mail i numerami faksé6w stanowig odpowiednio zatgcznik nr ...... inr...do Umowy. Zmiana
0s0b wymienionych w zatgcznikach nr ... i ... nie wymaga zmiany Umowy, ale musi zosta¢
ztozona (w przypadku zajscia takiej koniecznosci) drugiej Stronie niezwtocznie w formie

pisemne;.

Rezerwacje, sktadane (zmieniane, anulowane) przez Zamawiajacego winny zawiera¢ w

szczegolnosci:

a. okreslenie Zamawiajacego,

b. liczbe oraz imiona, nazwiska osdb, ktérych dotyczy rezerwacja,

c. okres pobytu ze wskazaniem daty przyjazdu i daty wyjazdu,

d. liczbe zamawianych $niadan

e. liczbe i rodzaj zamawianych pokoi

f. rodzaj $rodka transportu w przypadku korzystania z parkingu Hotelu,

g. informacje, czy Zamawiajacy zgadza sie pokry¢ koszty innych poza zakwaterowaniem i

$niadaniem, ustug $wiadczonych w Hotelu.



Potwierdzenie rezerwacji z podaniem ceny poszczeg6lnych ustug badz odmowa przyjecia
rezerwacji beda dokonywane przez Hotel niezwtocznie, nie pdZniej niz w ciggu 12 godzin od

otrzymania rezerwacji.

Zamawiajacy ma prawo anulowania rezerwacji do godziny 18.00 w dniu przyjazdu. W
przypadku niepojawienia sie goscia w dniu przyjazdu bez wcze$niejszego anulowania
rezerwacji Zamawiajacy zobowiazany jest do zaptaty optaty za jednodniowy pobyt w hotelu,

o ile Strony nie postanowig inaczej.

Hotel gwarantuje, Zze doba hotelowa bedzie trwa¢ od godziny 14.00 w dniu przyjazdu do

godziny 12.00 w dniu wyjazdu.

Hotel gwarantuje od dnia podpisania umowy do dnia 15 maja 2020 r. dostepnos$¢ nie mniejszej

liczby pokoi w nastepujacym schemacie :
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§ 3 Uzgodnienia finansowe

Z tytulu prawidtowego, zgodnego z opisem przedmiotu zamoéwienia, wykonania przedmiotu
umowy, Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie, ktérego maksymalna warto$¢ nie

przekroczy kwoty: zt brutto (stownie ztotych brutto: zt _/100).

Podstawg obliczenia wynagrodzenia Wykonawcy jest faktyczne wykonanie ustug zgodnie z

kwotami okreslonymi w ust. 3 niniejszego paragrafu.

Strony ustalaja, Ze ceny podane ponizej dotycza standardowych pokoi z uwzglednieniem

podatku VAT w wysokosci 8%.

Ceny w okresie obowigzywania umowy pozostaja niezmienne i wynosi¢ bedg zgodnie z ofertg

Wykonawcy:

- pokéj jednoosobowy - zt brutto (stownie ztotych brutto: zt _/100) za

dobe ze $niadaniem



10.
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12.

13.

14.

- pokdj dwuosobowy — zt brutto (stownie zlotych brutto: zt__/100) za dobe

ze $niadaniem

- pokdj wieloosobowy ( 3 lub wiecej/ pokoj rodzinny) - zt brutto (stownie ztotych

brutto: zt __/100) za dobe ze $niadaniem

Podane powyzZej ceny majg zastosowanie dla zakwaterowania klientéw Zamawiajacego i jego
kooperantow pod warunkiem, Ze rezerwacja zostanie dokonana przez przedstawiciela

Zamawiajgcego.

Wykonawca ma prawo do weryfikacji uprawnienia do korzystania z cen dla Zamawiajacego

przez osoby dokonujace rezerwacji oraz meldujace sie w Hotelu.

Zamawiajacy o$wiadcza, ze maksymalna wysoko$¢ jego zobowiazania z tytutu Umowy wynosi

................................. zt brutto (stownie: ............cc.ccceevvenneeene) inie moze zostac przekroczona.

W przypadku wyczerpania kwoty, o ktérej mowa w ust. 7 Umowa wygasa bez koniecznosci

ztozenia w tym zakresie osobnego o$wiadczenia przez ktérgkolwiek ze stron.

W przypadku niewyczerpania kwoty, o ktérej mowa w ust. 7 Umowy w oKresie

obowigzywania Umowy Hotelowi nie przystuguje zadne roszczenie z tego tytutu.

Stawki okreslone w zataczniku nr ... do Umowy w okresie obowigzywania Umowy pozostaja

niezmienne i obowiazuja wylacznie dla rezerwacji dokonywanych przez Zamawiajgcego.

Strony zobowigzujg sie dokona¢ zmiany wysoko$ci wynagrodzenia naleznego Hotelowi, o
ktérym mowa powyzej, w formie pisemnego aneksu, kazdorazowo w przypadku wystgpienia
w trakcie obowigzywania umowy zmiany stawki podatku od towaréw i ustug na zasadach i w
sposéb okreslony ponizej, jezeli zmiany te bedg mialy wplyw na koszty wykonania niniejsze;j

Umowy przez Hotel.

Zmiana wysokos$ci wynagrodzenia naleznego Hotelowi w przypadku zaistnienia przestanki, o
ktérej mowa w ust. 6, bedzie odnosi¢ sie wytgcznie do czesci przedmiotu Umowy, do ktorej
zastosowanie znajdzie zmiana stawki podatku od towardéw i ustug, po dniu wejscia w zycie

przepisOw zmieniajgcych stawke podatku od towaréw i ustug.

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 4, warto$¢ wynagrodzenia netto nie zmieni sie, a

warto$¢ wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na podstawie nowych przepiséw.

W celu zawarcia aneksu, o ktérym mowa w ust. 13, Hotel moze wystgpi¢ do Zamawiajgcego z
wnioskiem o dokonanie zmiany wysoko$ci wynagrodzenia naleznego Hotelowi, wraz z
uzasadnieniem zawierajagcym w szczeg6lnosci szczegdétowe wyliczenie stawek, o ktorych

mowa w § 3 ust. 4 Umowy oraz catkowitej kwoty, o jaka wynagrodzenie Hotelu powinno ulec



15.

16.

zmianie, oraz wskazaniem daty, od ktérej nastgpita badz nastgpi zmiana wysokosci kosztow

wykonania Umowy uzasadniajgca zmiane wysokosci wynagrodzenia naleznego Hotelowi.

W terminie do 30 dni roboczych od dnia przekazania wniosku, o ktérym mowa w ust. 14,
Zamawiajacy przekaze informacje o zakresie, w jakim zatwierdza wniosek oraz wskaze kwote,
o ktérg wynagrodzenie nalezne Hotelowi powinno ulec zmianie, albo informacje o

niezatwierdzeniu wniosku wraz z uzasadnieniem.

Zawarcie aneksu nastgpi nie p6zniej niz w terminie 14 dni roboczych od dnia zatwierdzenia

wniosku o dokonanie zmiany wysokos$ci wynagrodzenia naleznego Hotelowi.

§ 4 Zasady ptatnosci

Hotel uprawniony jest do wystawiania faktur VAT z tytutu prawidtowo wykonanej Umowy po

zrealizowaniu rezerwacji Zamawiajgcego.

Zaptata za wykonanie Zlecenia bedzie dokonywana przelewem na rachunek bankowy Hotelu
wskazany na fakturze VAT w terminie do 30 dni od daty doreczenia Zamawiajacemu
poprawnie wystawionej faktury. Za date zaptaty uwaza sie dzien uznania rachunku

bankowego Zamawiajacego.

Hotel ma prawo do pobrania bezposrednio od goscia, dla ktérego na zlecenie Zamawiajacego
$Swiadczyt ustuge hotelowag kosztéw ustug dodatkowych - ktérych kosztu nie pokrywa
Zamawiajacy - Swiadczonych przez Hotel (w szczegdlnoSci: mini bar, payTV, bar, restauracja,
centrum fitness, napoje alkoholowe, pobyt zwierzat i inne wykraczajace poza nocleg ze

$niadaniem).

Zamawiajacy nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci w zakresie roszczen Hotelu wynikajacych
z tytutu kosztéw dodatkowych, o ktérych mowa w ust. 3 powyzej (wykraczajacych poza

nocleg ze $niadaniem).

§ 5 Odwotlywanie Zlecen

1. Zamawiajacy moze anulowac lub ograniczy¢ Zlecenie bez konieczno$ci uiszczania catosci
lub czesci naleznos$ci, pod warunkiem zachowania terminéw anulacji okre$lonych w § 2
ust. 6 Umowy.

2. Zamawiajgcy informuje, Zze do dnia 14 maja 2020 r. potwierdzi ilo§¢ miejsc noclegowych,

o ktérych mowa § 2 ust. 8.



§ 6 Odpowiedzialnos¢ Hotelu

Jezeli pomimo potwierdzenia rezerwacji Hotel z wlasnej winy nie bedzie mégt zrealizowac
zlecenia w catoSci lub cze$ci, bedzie zobowigzany do zapewnienia na wtasny koszt i ryzyko,
zakwaterowania w najblizszym hotelu tej samej kategorii i o nie gorszym standardzie pokoi.
Strony moga uwolni¢ sie od odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania niniejszej umowy, w przypadku gdy niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
jest nastepstwem zdarzenia o charakterze sity wyzszej.

Przez pojecie sity wyzszej Strony rozumiejg kazde zdarzenie o charakterze zewnetrznym,
ktére w chwili zawarcie umowy nie byto mozliwe do przewidzenia przez Strony, ktéremu nie

mozna byto zapobiec, w szczegdlnosci kleski zywiotowe, stan wyjatkowy, stan wojenny.
§ 7 Wypowiedzenie Umowy, kary

Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ Umowe w formie pisemnej, z zachowaniem
1 miesiecznego okresu wypowiedzenia, konczacego sie ostatniego dnia miesigca

kalendarzowego nastepujgcego po miesigcu, w ktérym zlozono wypowiedzenie.

Hotel moze wypowiedzie¢c Umowe w formie pisemnej, z zachowaniem
1 miesiecznego okresu wypowiedzenia, konczacego sie ostatniego dnia miesigca

kalendarzowego nastepujacego po miesigcu, w ktérym ztozono wypowiedzenie.

Zamawiajacy uprawniony bedzie do wypowiedzenia umowy, bez zachowania okresu

wypowiedzenia, w przypadku, gdy:

1) Hotel odmawia dokonania rezerwacji, wzglednie potwierdziwszy rezerwacje dochodzi do
jej faktycznego anulowania z przyczyn lezacych po stronie Hotelu,

2) Hotel nie wykonuje umowy na warunkach w niej przewidzianych,

3) Hotel w spos6b istotny narusza warunki umowy.

W przypadku zaistnienia ktérejkolwiek okoliczno$ci wymienionej w ust. 3 Hotel zaptaci na

rzecz Zamawiajgcego kare umowng w wysokosci 1 000,00 zt (jeden tysiac) za kazde

stwierdzone naruszenie, na podstawie noty obcigZeniowej wystawionej przez Zamawiajacego

w terminie 7 dni od jej otrzymania.

Zamawiajacy, w przypadku poniesienia szkody przewyzszajacej naliczong kare umowng, ma

prawo do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogélnych.

Dotyczy czgs¢ 1* W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy w
zakresie dostepnosci pokoi, o ktérych mowa w § 2 ust.8 strony zastrzegaja stosowanie

nastepujacych kar umownych:



a) Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 800 zlotych brutto

za wykonanie umowy niezgodnie z programem i warunkami pobytu w kazdym dniu o

ktérych mowa w § 2 ust.8, Zamawiajacy uprawniony jest natozy¢ kar¢ umowng

niezaleznie od sposobu rozpatrzenia przez Wykonawce reklamacji,

b) W przypadku, gdy rzeczywiscie poniesione szkody przewyzszaja warto$¢ kar

umownych, Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ dochodzenia odszkodowania na

zasadach ogolnych.

§ 8 Zawiadomienia

Wszelkie zawiadomienia zwigzane z wykonywaniem Umowy beda dokonywane osobi$cie, pocztg

kurierska lub listem poleconym za potwierdzeniem odbioru na nastepujace adresy:

Hotel -

Zamawiajacy -

[-+-]

§ 9 Zmiany umowy

1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja dla swej waznos$ci formy pisemne;j.

2. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ wprowadzenia nastepujacych zmian Umowy:

a)

b)

d)

zmiane terminu wykonania przedmiotu umowy ze wzgledéw organizacyjnych,
ktérych nie mozna przewidzie¢ na etapie zawierania umowy, po wcze$niejszym
uzgodnieniu nowego terminu z Wykonawcg,

zmiane terminu wykonania umowy w zwigzku z przyczynami lezagcymi po stronie
Wykonawcy, lecz przez Wykonawce niezawinionymi, po ich uznaniu przez
Zamawiajacego i wyrazeniu przez Zamawiajacego zgody na zmiane terminu
wykonania,

zmiane terminu wykonania umowy w zwiazku z przyczynami lezagcymi po stronie
Zamawiajacego, lecz przez Zamawiajgcego niezawinionymi,

zmniejszenie liczby uczestnikéw, co moze by¢ spowodowane brakiem zgtoszen w
prowadzonym procesie rekrutacji, jak rowniez przypadkami losowymi w
szczegblnosci choroby osoby, ktéra zadeklarowata udziat, jednak w przypadku
0s0b zatwierdzonych do uczestnictwa, a nieobecnych Wykonawca nie ponosi strat
wynikajacych z tej nieobecnos$ci lub udziatu mniejszej liczby oséb niz

zadeklarowana.



§ 10 Poufnosé
Strony o$wiadczajg, ze postanowienia Umowy, objete sg obowigzkiem zachowania poufnosci.

Zakaz ujawniania informacji poufnych zachowuje swoja moc takze po rozwigzaniu lub

wygasnieciu Umowy i jest on nieograniczony w czasie.

Obowigzek okre$lony w ust. 1, 2 nie dotyczy informacji powszechnie znanych oraz
udostepniania informacji na zadanie sadu, prokuratury, organéw podatkowych lub organéw

kontrolnych.
§ 11 Postanowienia konncowe

Wszelkie zmiany i uzupetnienia Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa stosuje sie przepisy Ustawy Prawo
zaméwien publicznych (Dz.U. z 2019 r. poz. 1843 t,j.), Kodeksu Cywilnego oraz przepisy
Rozporzadzenia Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 19 sierpnia 2004r. w sprawie obiektow

hotelarskich i innych obiektéw, w ktérych sg swiadczone ustugi hotelarskie (tj. z dnia 24

stycznia 2006 r. (Dz.U. Nr 22, poz. 169).

Ewentualne spory mogace wyniknaé¢ z tytutu realizacji postanowien Umowy rozstrzygane

beda przez sad powszechny wtasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.
Wyltacza sie ogélne wzorce umowne obowigzujgce w Hotelu.

Umowa niniejsza nie stanowi zobowigzania Zamawiajacego do korzystania z ustug
$wiadczonych przez Hotel, w tym w szczegbélno$ci do dokonywania rezerwacji pokoi
hotelowych za wynagrodzeniem. Tym samym Hotelowi nie stuzy roszczenie o zaptate
jakiegokolwiek wynagrodzenia, czy tez roszczenie o odszkodowanie z tytutu utraconych

korzysci.

Administratorem danych osobowych gosci bedzie Hotel. Dane osobowe gosci beda
przetwarzane przez Hotel dla celow wykonania Umowy, obstugi gosci i dla celow

marketingowych, o ile goscie wyraza na to zgode.

Umowa zostata sporzadzona w dwdéch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej

ze Stron.

Zamawiajacy Hotel



Zatgcznik nr ......

Lista os6b uprawionych do dokonywania, zmiany, odwotywania rezerwacji w imieniu
Zamawiajgcego:
1. Pan(i)
e-mail:

faks:

2. Pan(i)
e-mail:

faks:

3. Pan(i)
e-mail:

faks:

4. Pan(i)
e-mail:

faks:

5. Pan(i)
e-mail:

faks:

6. Pan(i)
e-mail:

faks:

7. Pan(i)
e-mail:

faks:



Zatgcznik nr.......
Lista os6b uprawionych do obstugi rezerwacji w imieniu Hotelu:
a. Pan(i)

e-mail:

faks:

b. Pan(i)
e-mail:

faks:

c. Pan(i)
e-mail:

faks:

d. Pan(i)
e-mail:

faks:

e. Pan(i)
e-mail:

faks:

f.  Pan(i)
e-mail:

faks:

g. Pan(i)
e-mail:

faks:



